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APRESENTACAO

PROPOSITO

O proposito geral deste Guia Operacional é facilitar a incorporacado da acessibilidade i com
critérios de Desenho Universal i na preparacdo de projetos de desenvolvimento urbano,
edificacdo e transporte publico.

O objetivo foi de reunir e difundir informagBes conceituais e técnicas para os profissionais
responsaveis por iniciativas neste campo, com a finalidade de facilitar a andlise e orientar o
desenho de projetos, sob o enfoque da acessibilidade e da interacdo de um maior nimero de
pessoas i independentemente de suas caracteristicas fisicas e sensoriais i com 0s bens e o0s
ambientes concebidos.

Este manual serve como instrumento orientador ao oferecer uma visdo geral de temas relativos
a implantacdo da acessibilidade. Os critérios, parametros e recomendagfes técnicas citados
neste documento se baseiam nas Normas Técnicas Regionais de Acessibilidade da COPANT
(Comissdo Pan-americana de Normas Técnicas), e que devem prevalecer no caso de
inexisténcia de normas locais sobre acessibilidade com maior nivel de exigéncia.



DEFINICOES

Sempre que houver referéncia a algum dos termos mencionados a seguir, estes deverdo ser
entendidos de acordo com as seguintes defini¢des:

ACESSIBILIDADE A acessibilidade 7 de forma genérica i € a condicdo que cumpre um
ambiente, objeto ou instrumento para ser utilizavel por todas as pessoas de forma segura e da
maneira mais igualitaria, autbnoma e confortavel possivel.

AREA DE APROXIMACAO. Espago sem obstaculos para que qualquer pessoa, inclusive
aguelas com a mobilidade reduzida ou usuarias de cadeiras de rodas ou outra ajuda técnica,
possa manobrar, aproximar-se, situar-se e utilizar os elementos ou equipamento com
seguranca e da maneira mais igualitaria, autbnoma e confortavel possivel.

AREA DE REFUGIO ou de resgate é um local acessivel que permite a seus ocupantes,
permanecerem em condi¢cdes de seguranga enquanto uma situacdo de emergéncia é resolvida.

AREA DE TRANSFERENCIA Espaco livre de obstaculos necessario para que uma pessoa
usuaria de cadeira de rodas ou de ajudas técnicas possa se posicionar préxima ao mobiliario
para o qual necessita transferir-se.

BARREIRA ARQUITETONICA, URBANISTICA, AMBIENTAL OU DE COMUNICACAO.
Qualquer elemento natural, instalado, edificado ou virtual que impeca a circulagdo em um
determinado espago; a aproximagdo a um elemento, equipamento ou movel, uma
transferéncia; ou uma percepc¢ao ou comunicacgao direta, mecanica, eletrénica ou digital.

CONVERTIBILIDADE Qualidade de um ambiente, objeto ou instrumento que permita sua
adaptacao a determinadas condi¢des de acessibilidade.

DESENHO UNIVERSAL E o que concebe espacos e produtos que possam ser usados por
todas as pessoas, na maior abrangéncia possivel, sem a necessidade de adaptacdes
especificas no projeto.

ERGONOMIA Disciplina que pesquisa e aplica informacdes sobre o comportamento,
habilidades, limitacdes e outras caracteristicas do ser humano no desenho de ambientes,
ferramentas, objetos e maquinas para o uso humano produtivo, seguro, confortavel e efetivo;
isto é, busca otimizar as interacdes entre o ser humano, o espago fisico e os objetos,
ferramentas e equipamentos que interferem no desenvolvimento de qualquer atividade dentro
de um entorno.

INTERCAMBIADORES MODAIS Séo espacos destinados a mudanca de meio de transporte
ou forma de se deslocar por parte de uma pessoa. Por exemplo: terminais ou paradas de
Onibus e aeroportos.

ITINERARIO  Um percurso exterior ou interior para o deslocamento de pessoas em nivel
horizontal ou com mudangas de nivel.



ITINERARIO DE PEDESTRES Um percurso com deslocamento horizontal e eventuais
mudancas de nivel por parte de pedestres, cumprindo com todos os critérios e parametros de
acessibilidade aplicaveis.

ITINERARIO DE PEDESTRES MIXTO ltinerario que permite o deslocamento de um pedestre
com mobilidade reduzida mediante a utilizacdo de um meio ou ajuda técnica de transporte.

NEVEL DE ACESSIBI LI DMDEOuW ADBEQEADadoO ® aquele
integralmente todos os critérios funcionais e parametros dimensionais de acessibilidade
apliciveis, para atender a utilizacéo por todas as pessoas, de forma segura e da maneira mais
autbnoma e confortavel possivel.

Née VEL DE ACESSIBILIDODE ipBG@SIi C@del 0 ® aquele que
funcionais e parametros dimensionais de acessibilidade minimos aplicaveis, para atender a
utilizacéo por todas as pessoas de forma segura e da maneira mais autbnoma possivel.

NEVEL DE ACESSI Bl LI DADE Efaguwels que Rp&mité Bltancar o nivel
adequado ou bésico de acessibilidade mediante pequena adaptagéo, prevista em seu projeto.

NORMA TECNICA Conjunto de orientagdes técnicas que estabelecem diretrizes e restricdes
para a elaboragéo de produtos técnicos ou pautas para atividades especificas. E o resultado
consolidado de um procedimento universal baseado na ciéncia, na técnica e na experiéncia,
aplicado por um organismo normativo reconhecido. As normas mencionadas neste documento
sao:

ISO International Organization for Standardization T Organiza¢do Internacional de
Normalizagéo. Entidade internacional responsavel pelo dialogo entre as vérias entidades
nacionais de normalizagéo.

COPANT Comissao Pan-americana de Normas Técnicas

UNIT Instituto Uruguaio de Normas Técnicas (Secretaria Técnica do Comité de
Acessibilidade da COPANT)

ABNT Associagéo Brasileira de Normas Técnicas
PISO TATIL Pavimento caracterizado pela diferenca de textura em relacéo ao piso adjacente,
destinado a constituir-se em um alerta ou guia perceptivel por pessoas com deficiéncia visual.

RAMPA EM CALCADA Parte rebaixada de uma calgcada ou de sua borda para facilitar o
acesso, suavizando a transi¢ao entre o nivel da calgada e da rua.



INTRODUGCAO

PORQUE O TEMA E RELEVANTE

Segundo estimativa da Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU), entre 7 e 10% da populacéo

mundial é constituida por pessoas com deficiéncias. O informe do ano de 2002 da Organizacéo
Pan-americana de Saude (PAHO/WHO) ndi ca que #da dificuldade <com
mobilidade sdo os principais problemas que enfrentam as pessoas com deficiéncia, devido as

barreiras arquitetbnicas e urbanisticas que intensificam a dificuldade para integracdo ao
mercado de trabalhoeareal i za- «0o das atividades cotidianas. o0

Mas esse percentual ndo pode ser tratado como referente a uma minoria, uma vez que a
deficiéncia de uma pessoa nao afeta apenas a sua situa¢ao, mas também de sua familia e até
de sua comunidade, ao longo de sua vida. O nimero de pessoas direta ou indiretamente
afetadas pelas questdes que envolvem a deficiéncia €, portanto bem mais amplo que tal
porcentagem.

Sob o aspecto da populacdo idosa, quanto a média de vida, estima-se que até o ano 2030,
20% da populagdo em termos mundiais, terdo idade superior a 65 anos (Ratzka).

Segundo esses dados, a maioria das pessoas chegar
mas numerosa, sofrera limitagdes fisicas ou sensoriais que comprometerdo sua autonomia. O

investimento em acessibilidade se revertera em garantia de maior independéncia para alguns e

em beneficio para todos. Estes niumeros indicam que os urbanistas devem seguir atentos ao

desenho do mei o constru2do, dado seu Apoder o faci

A idéia de que vamos envelhecer um dia, que talvez ndo estejamos tao
aptos a subir escadas, e também de que as criancas, mulheres
gravidas e os idosos necessitem um maior cuidado em relacdo a
seguranca, implica numa nova preocupacdo com 0s projetos de
espagos publicos e de edificios que garantam a acessibilidade,
independentemente das fases da vida e das condicbes de cada
pessoa. A0 mesmo tempo, sdo necessarios ambientes que acolham a
atividade fisica regular, que ajuda a prevenir e reduzir a deficiéncia.

A falta de calgadas com revestimento firme, plano e antideslizante, reduz a seguranga da
caminhada de idosos, obrigando-os a andar no asfaltamento.

O investimento em acessibilidade se reverte em garantia de maior independéncia para alguns e
em beneficio para todos, pois um meio ambiente inclusivo incorpora requisitos universais de
seguranca e conforto. Entre os beneficios tangiveis, citamos a reducéo de acidentes e,
consequentemente, a reducdo dos custos com servi¢os de salude e com a perda de producéo.



A dimensédo do problema na América Latina

A maior parte das areas urbanas edificadas nas grandes cidades latino-americanas permanece
inacessivel e muitas das cidades da regido ainda nao iniciaram seu processo de adequacao.
No quadro seguinte, podemos observar dados que ilustram a magnitude da populacdo com
alguma deficiéncia na regiéo:

Populacédo (em milhares)
2000 2005 2010 2030 2050

América Latina e Caribe 520229 558281 594436 711058 767 685

Regiéo

Pessoas com deficiéncia

(10% segundo a OMS) 52 022 55828 59443 71105 76 768

Os esforcos para melhorar esta situagdo séo, no entanto incipientes, em fungcao da situagéo
financeira precéaria de grande parte das cidades latino-americanas. Além disso, as agbes pro-
acessibilidade séo dificultadas por que:

1 Os profissionais de arquitetura e engenharia ndo recebem formacdo ou informacao
adequada sobre o tema nas universidades.

1 Alegislacédo é heterogénea, deficiente e pouco cumprida.

1 As normas técnicas sao pouco difundidas e seu cumprimento ndo € obrigatorio.

Apesar destas dificuldades, muitos governos e instituicbes da América Latina tém levado

adiante iniciativas importantes para incluir a acessibilidade no meio urbano, no transporte e nas

edificacdes. No entanto, mesmo em localidades mais avancgadas, ainda € comum encontrar

projetos incompletos ou obras com desenhos, materiais e acabamentos inadequados e de

baixa qualidade. Isto compromete a acessibilidade que poderia ser alcangada com uma obra

bem executada.

Como podemos ver nas fotos seguintes, por exemplo, mesmo uma rua recém urbanizada pode
apresentar pavimentacgdo irregular, com rampa terminando em forte desnivel, o que dificulta o
percurso de uma cadeira de rodas, além de corriméos laterais de baixa qualidade e resisténcia,
gue se transformam em elementos contra-produtivos.

EXECUCAO
INADEQUADA

Cruzamento com rampa
em Cdrdoba, Argentina.




Do especial ao universal

Ao longo das décadas de 80 e 90 vimos a idéia de eliminacdo de barreiras arquitetdnicas para

atender as pessoas com deficiéncia tomar um sentido mais amplo, e absorvida entdo na
concep-«0 de um fADesenho Useiavoudrossaspectns essereiaisdbu a s o
direito urbano e das politicas de inclusao social.

O novo conceito se fez relevante devido ao reconhecimento de que grande parte da populacdo
mundial ndo se ajusta ao modelo para o qual estamos acostumados a projetar os espagos
publicos e edificacdes, ja que estes ignoram as necessidades das pessoas idosas, obesas, de
estatura excessivamente alta ou baixa (inclusive criancas), mulheres ao final da gestacao e
pessoas com limitacbes motoras ou sensoriais.

Assim, o Desenho Universal visa atender a maior gama possivel de pessoas, planejando
espacos com dimensdes apropriadas para interacdo, alcance e uso de produtos em geral,
independentemente do tamanho, postura ou mobilidade do usuério; reconhece e respeita a
diversidade fisica e sensorial entre as pessoas e as modifica¢cdes pelas quais passa 0 nosso
corpo, desde a infancia a velhice.

NO CONCEITO DE ACESSIVEL NO CONCEITO DE UNIVERSAL

ADAPTACAO DO MEIO OU DO INDIVIDUO

Antes dos anos 70, o paradigma na politica em relagdo as pessoas com deficiéncia era o

chamado imodel o O m®Niecsd e model o, 0s problemas das pe
conforme sua incapacidade de realizar atividades da vida cotidiana ou de assumir um posto de
trabal ho (DeJdJong, 1981). O problema era do indiv?2

Apartirdoimodel o de vi dase recodhecelequel as pessas,com deficiéncia,
idosas, ou com as habilidades reduzidas, tém suas proprias capacidades e necessidades; sdo



por sua vez possuidoras dos mesmos direitos individuais que todas as demais; e devem dispor
de um meio ambiente que maximize seu nivel pessoal de independéncia.

A adaptacdo do entorno, da habitacdo, do transporte, do ambiente de trabalho, dos centros
educacionais e comerciais, das areas de descanso e recreacdo, do acesso as comunicacgoes,
sdo exemplos de medidas para a integragcéo social, permitindo a todos os individuos levar uma
vida mais autbnoma.

Ao mesmo tempo, cabe garantir a Afadapt a- «00 do
dispositivos que facilitem sua autonomia I como os andadores, cadeiras de rodas, bengalas e
préteses, dentre outros i e que permitem sua mobilidade em espacos universalmente
acessiveis.

PORQUE A ACESSIBILIDADE E IMPORTANTE PARA O ESTADO E A SOCIEDADE

Atualmente existem evidéncias suficientes de que a inclusdo social das pessoas com
deficiéncia ndao € somente um tema de justica social e um direito, mas também de custo-
beneficio sécio-econbmico. A inclusdo no mercado de trabalho é a forma mais efetiva de
reduzir a pobreza de criangas, jovens e adultos com deficiéncia, suas familias e suas
comunidades.

Em geral, dois desafios se apresentam para a familia da
pessoa com deficiéncia: primeiramente, 0S recursos
familiares tornam-se consideravelmente reduzidos se essa
pessoa esta desempregada, e isso freqiientemente se deve
a impossibilidade de acesso ao local de trabalho, seja pela
dificuldade que encontra, por exemplo, uma pessoa cega
para tomar um 6nibus diariamente, ou um usuario de cadeira
de rodas, para trabalhar em local sem acesso aos sanitarios
ou sem elevadores.

Além disso, dependendo do tipo e gravidade da deficiéncia,
bem como da acessibilidade de sua propria residéncia e seu
entorno, a pessoa pode depender ou ndo da ajuda constante
de outros membros da familia, 0 que comprometeria também
a atividade produtiva destas pessoas.

Cabine telefénica inacessivel

ndi

\'



Esta questdo se apresenta também quanto a assisténcia que os idosos possam ou nao
demandar, dependendo da acessibilidade de seu ambiente, particularmente em termos de
mobilidade e seguranga, que determinam sua maior ou menor autonomia.

Assim, do ponto de vista econdmico e social, € de interesse do Estado e da sociedade em
geral, a eliminagdo de barreiras arquitetdnicas e a construcdo de ambientes integradores e
acolhedores, que facilitem o desenvolvimento, a produtividade e a boa qualidade de vida de
todo individuo.

PORQUE POLITICAS PUBLICAS SAO FUNDAMENTAIS PARA A ACESSIBILIDADE

O concetodeiDesenvol vi me n tpmcura expdndirsaivigdo do desenvolvimento,
reconhece a diversidade como um aspecto fundamental do processo de desenvolvimento
sécio-econdmico e humano, reivindica a contribuicdo de cada ser humano no processo, e ao
invés de implantar politicas e a¢fes isoladas, promove uma estratégia integrada em beneficio
das pessoas e da sociedade como um todo.

Na ultima década, governos de inUmeras cidades latino-americanas tém feito consideraveis
investimentos politicos e financeiros, visando um meio urbano mais acolhedor para toda a
populacdo. No entanto, quando os critérios de Desenho Universal ndo estdo considerados
desde a etapa de planejamento, o resultado exige reparos e adaptacdes que agregam custos e
comprometem a integridade dos projetos.

O Desenvolvimento Inclusivo é uma estratégia essencial para a superacdo da exclusdo social
e, conseqientemente, para a erradicacdo da pobreza. Portanto, a inclusdo do conceito de
Desenho Universal nas politicas publicas e nas intervenc¢des urbanas, € prioritaria.

Apesar do namero significativo de pessoas com alguma deficiéncia i conforme observamos
nos quadros anteriores 1 as iniciativas para atengcdo a estes grupos na América Latina,
geral ment e smicrotsiomiut- aaeacedsibifidade, ou seja, solu¢cdes apenas para
pessoas ou edificacbes especificas. Por exemplo: a pedido de um usuario de cadeira de rodas,
se coloca uma Unica cabine telefénica acessivel em meio a dezenas de outras cabines
inacessiveis ou um Unico sanitario acessivel em um conjunto de edificagfes; ou se projeta uma
avenida acessivel apenas onde se localiza uma escola para a educacgéo especial, em meio a
toda uma cidade inacessivel.

Assim, torna-se evidente a necessidade de considerar a acessibilidade no planejamento macro,
como um elemento habitual de todo projeto urbanistico.



A escola acessivel: prioridade para a incluséo

fEducacdo inclusiva diz respeito a identificacdo e superacdo de todas as barreiras a
participacdo efetiva, continua e de qualidade na educagéo, particularmente durante o
ciclo primério, no qual é amplamente aceito e documentado o direito humano de livre

participa-«0.0 (F-rum Mundial de Educa- «o,

No ambiente escolar em especial, um meio fisico acessivel pode ser extremamente libertador e
transformar a possibilidade de integracdo entre as crian¢as, bem como o seu desempenho. Os
ambientes inacessiveis sdo fator preponderante na exclusdo de criangas com deficiéncia na
escola e podem determinar sua futura marginalizacdo também no mercado de trabalho.

O meio fisico pode reforcar uma deficiéncia valorizando um impedimento ou reduzindo sua
importancia naquele contexto e potencializando a eficiéncia, habilidade e independéncia.

Ao se receber os alunos com barreiras que impedem a alguns o simples acesso a sala de aula,
ao computador, ou a ida ao banheiro com autonomia, esta instaurado um poderoso fator de
exclus&o social. E preciso que a infra-estrutura da escola acolha estes alunos em um ambiente
gue atenda a seus requisitos e necessidades e facilite a expresséo de suas capacidades.

A utilizagdo de sistemas de
computacdo dotados de audio facilita
0 acesso ainformacéo e transforma
significativamente e a baixo custo, a
perspectiva de aprendizagem das
pessoas cegas ou com baixa viséo.

Aula para criangas cegas, Rede Municipal
de Ensino Regular, Rio de Janeiro, Brasil.

Um exemplo positivo de politica publica para vencer estas barreiras, € o da Municipalidade do
Rio de Janeiro. Todas as novas escolas construidas na rede municipal de ensino regular da
cidade tém projetos acessiveis e a municipalidade tem um programa de obras para as ja
existentes, que garante que em qualquer reforma ou remodelagédo de escola, se incluam as
adequacOes para acessibilidade.

UNE



PRINCIPAIS OBJETIVOS DESTE GUIA

OBJETIVOS GERAIS

a.

Propiciar que nos projetos financiados pelo Banco, sejam adotadas como normas, a
acessibilidade e a aplicacdo de critérios de desenho universal, fundamentados em cada
caso nos custos e beneficios sociais e econdmicos resultantes, inclusive na prevencgao
e reducdo dos niveis prevalentes de deficiéncia, entre outros.

Ajudar aos paises membros a identificar problemas, formular diagnésticos, soluctes e
planejamentos para a inclusdo gradual da acessibilidade no acervo construido,
equipado e dotado de espacos, servigcos e comunicagoes.

Facilitar a incorporacdo do conceito de acessibilidade de forma transversal, consistente
e coordenada com as politicas das diferentes instituicdes nacionais.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a.

Promover a inclusdo de todas as pessoas i com a maior equidade, autonomia e
conforto possivel i em atividades sociais individuais e comunitarias, utilizando projetos
gue superem condi¢cdes discriminatérias em espacos urbanos, espacos edificados,
locais de interesse, servi¢cos publicos, transportes e meios de comunicacdo, dentre
outros.

Estimular os processos de incorporacdo do conceito de acessibilidade de forma
transversal e consistente a teméatica global dos projetos de desenvolvimento.

Promover a aplicacdo de recomendacdes e critérios que concretizem solugdes praticas,
eficientes e sustentaveis em novos projetos.

Instrumentalizar a aplicagcdo de um suporte técnico sobre acessibilidade, aplicavel aos
projetos de infra-estrutura, com critérios e pautas internacionais e regionais, geradas
por consenso.

Proporcionar uma metodologia de apoio a instauragdo do processo, da gestdo e da
execucdo da acessibilidade, desenvolvida para as situagfes habituais, tais como de
urbanizagdo ou renovagdo urbana, melhoramento de bairros ou assentamentos
irregulares, projetos habitacionais, projetos de adaptacdo de edificios publicos ou de
patrimdnio histérico protegidos, e transporte publico, dentre outros.

10



RECOMENDACOES CONCEITUAIS

Com a finalidade de contribuir para um tratamento integral do tema, a incorporacdo da
acessibilidade com critérios de Desenho Universal devera atender as seguintes
recomendacdes conceituais:

a. Considerar que a acessibilidade de um itinerario, lugar, objeto ou ambiente, implica que
as pessoas possam chegar, entrar, utilizd-lo e sair em condi¢cdes de seguranca e com a
maior equidade, autonomia e conforto possivel.

b. Considerar a relacdo direta da acessibilidade com a ergonomia, no sentido da
otimizacéo das interagfes entre a pessoa, 0 ambiente e seu equipamento.

c. Basear a aplicacdo dos principios de Desenho Universal em normas uniformes
internacionais e regionais, geradas por consenso.

RECOMENDACOES METODOLOGICAS
CRIANDO OU ADAPTANDO?

E muito mais facil e econdmico projetar-se ambientes acessiveis do que adaptar-se ambientes
ja prontos. Na fase de projeto, devemos aproveitar todas as oportunidades que temos para
adocao dos critérios de Desenho Universal.

Muitas vezes também, com adaptacdes simples conseguem-se grandes solugbes em

ambientes ja construidos. A qualidade das adaptacdes esta diretamente ligada a seguranca e

ao conforto que proporcionam aos usuarios: rampas com inclinagbes suaves, barras bem

fixadas, pisos tateis e com contrastes visuais para sinalizar desniveis, dentre outros exemplos.

Tanto em novos projetos quanto na adaptacdo dos ja existentes, € importante que as
intervencdes sejam bem executadas. Algumas vezes, com a melhor das intencdes, efetuamos
modificagbesiquasae@ quadas. Mas em acessibilidade, o 0
centimetros fazem uma grande diferenca e podem sacrificar, por exemplo, todo um itinerario

bem planejado.

Em muitos casos, as obras de adaptacdo ndo atendem as normas técnicas ou parametros
minimos necessarios para que as intervengbes feitas sejam eficientes, inutilizando o
investimento realizado com as melhorias.

WW - Feawa e

!

A colocagao descuidada de um tapume provisério
para facilitar a execugédo de uma obra pode
interromper e inutilizar um itinerério acessivel ja
existente.
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PASSO A PASSO: O QUE PRIORIZAR?

Diversos conflitos surgem no dia a dia do processo de producao do meio construido acessivel e
muitos deles podem ser evitados se as a¢fes forem apoiadas por metodologia que facilite o
conhecimento prévio das etapas e suas interferéncias, e se uma hierarquizacdo de
prioridades for esclarecida e organizada. Como consegui-lo?

1. Com a equipe de trabalho: Investir na compreenséo do tema.

Tanto do ponto de vista politico quanto do social e ético, todo projeto de carater publico deve
atender ao direito & mobilidade e a integracdo de todos os cidadaos. Os responséaveis pelos
projetos precisam estar convencidos da importancia da acessibilidade. Se estes mesmos néo
créem na importancia de um apoio adequado ao tema, o projeto certamente ndo atendera aos
requisitos necessarios.

Todo o investimento realizado nas fases iniciais do projeto, no sentido de facilitar a
compreensdo das equipes envolvidas (projeto, execucgdo, fiscalizacdo e outras) sobre as
vantagens de um meio ambiente mais inclusivo, retornard como economia de esforgos, tempo
e recursos.

A regido latino-americana conta com as normas técnicas sobre acessibilidade da Comisséo
Panamericana de Normas Técnicas (COPANT), que constituem um adequado suporte técnico
guando nao se dispdem de normas técnicas nacionais. Estas normas permitem que 0S novos
projetos observem especificagdes adequadas, evitando que se realizem obras questionaveis,
gue requeiram futuras correcdes e gastos evitaveis.

Torna-se evidente que a disponibilidade de normas é uma condicdo necessaria, porém
insuficiente, ja que é freqiiente a correcdo de obras realizadas, geralmente através da
demanda juridica de organiza¢bes nao governamentais locais, e muitas das vezes em relacéo
a obras recentes, como estacdes de metrd novas, porém inacessiveis ou reurbaniza¢cdes com
acessibilidade inadequada.

f

ACCESO

e )

Um exemplo de solugdo adequada para
acessibilidade é esta rampa de acesso a praia em
Montevidéu, Uruguai.
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ELABORACAO DO PROJETO

Na preparacdo de um projeto, € importante destacar as recomendacfes especificas para seu
desenho, qualidade e manutencéo:

2. Levantamento detalhado da area enfocada

E imprescindivel analisar as condi¢cdes existentes, atentando aos objetivos gerais e especificos do
projeto, assim como realizar um levantamento detalhado através de trabalho de campo, tanto no caso de
novos empreendimentos como em areas e edificagfes ja existentes.

Entende-s e por Afcondi - »es existenteso o] conjunto
edificacdes, equipamentos, transporte, objetos e servicos que existam no lugar onde se planeja
desenvolver um projeto. Esta analise deve ser realizada tendo em conta os objetivos gerais e
especificos de cada projeto.

No caso da alocacdo de rampas em itinerarios para pedestres, a medicdo ou
levantamento detalhado do espaco fisico da intervencao, € imprescindivel para que
todos os elementos sejam assinalados com precisdo e para compatibilizarem-se as
rampas com os demais elementos, tais como arvores existentes de dificil realocacgéo,

grelhas de sistemas de drenagem, dentre outros.

Grelha frente a rampa. La Paz, Bolivia.
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3. Elaboracéo de diagnostico

Uma vez realizado o levantamento detalhado da &rea ou objeto de intervencdo, deve-se
analisar as condicBes das areas a ser projetada, estudando-se as atividades desenvolvidas no
local e sua funcionalidade, sob os critérios da seguranca, conveniéncia, autonomia e
mobilidade, e atentando-se para um espectro amplo de usudrios, incluindo-se as necessidades
de criancas, idosos, gestantes, pessoas com mobilidade reduzida, pessoas comuns, distraidas
ou apressadas.

Objeto Inesperado: tensor baixo projetando-se
sobre o percurso, Plaza Fabini, Uruguay.

Essa analise deve ser apoiada nas especificagcbes e recomendacfes das normas técnicas
vigentes locais e regionais sobre acessibilidade, assim como nas orientagdes desta publicacao.

A partir dai, serdo identificadas as barreiras e os aspectos de acessibilidade que devem ser
considerados nos projetos, o nivel de acessibilidade recomendado e as prioridades que devem
ser eleitas, em funcdo do alcance do projeto.

Objeto Inesperado: Escada sobre itinerario,
Malecon de Guayaquil, Equador.

Nesta etapa, torna-se conveniente estabelecer contato e dialogo com associacfes de pessoas
com deficiéncia e de idosos da comunidade, com o objetivo de garantir sua participacdo e
colaboracdo para a acessibilidade, tanto nos diagnosticos como no projeto e execucdo das
obras e intervencdes.
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4. Garantir percursos acessiveis.

Em novos projetos e em adaptacGes para tornar acessivel uma area urbana ou edificio, é
importante definir os itinerarios acessiveis que assegurem percursos ininterruptos, sem
barreiras, integrando as areas prioritarias a serem utilizadas.

Por exemplo, no caso de um edificio de servicos publicos, devem-se priorizar os itinerarios que

garantam o acesso pela entrada principal do edificio e a integracdo dos principais setores de
funcionamento, assim como aos banheiros acessiveis.
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